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Si scarica e/o si stampa dopo aver:
— concluso I'intero percorso formativo;
— superato tutti i test di apprendimento, considerati validi se
Attestato ECM almeno il 75% delle risposte risulta corretto. Per ogni test sono
possibili massimo 5 tentativi come previsto dalla normativa
Agenas ECM vigente;
— compilato il questionario della qualita percepita (obbligatorio)
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PROGRAMMA

RAZIONALE
Alcune situazioni in ambito medico e sanitario, specialmente se si protraggono nel tempo e non

trovano una risoluzione, sono tali da condurre a condizioni di disagio e malessere fino a diventare
Burn-out. Si tratta di un disturbo strettamente correlato alle professioni d'aiuto, come infermieri,
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medici e OSS, personale odontoiatrico, continuamente a stretto contatto con persone che vivono

stati di disagio e sofferenza.
Oggi, il burnout e stato riconosciuto e formalizzato dall'Organizzazione Mondiale della Sanita come

una sindrome diagnosticabile mediante i sintomi di spossatezza, esaurimento mentale e fisico,

calo di energie, isolamento dal lavoro, negativita o cinismo.

Cercheremo di capire come riconoscerlo e prevenirlo.

Argomenti trattati

1. Stress e Burnout. Differenze tra Stress e Burnout

o vk wnN

Il Burnout nelle professioni mediche e sanitarie

Dimensioni e fasi del Burnout

Cause e sintomi

Esempi di casi

Differenze tra professione pubblica e privata e aree di intervento

professionale
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